
典型应用案例：电力集团设计研究院

项目概况
某电网结合国调中心调自〔2021〕33号文要求及《华东Ⅲ区业务
网厂信息交互平台迁移实施方案》指导要求，调度II区与III区用户
的调度指挥工作，需建设“调度一体化指挥平台”，将电网调度指
挥工作在线数字化调度与管理，提高调度指挥工作效率。

解决方案
双平台部署再连通：在调度II区、III区的分别部署畅写文档系统，
并采用数据跨隔离装置打通两个系统；
在线发布调度文件：数据跨隔离装调度一体化平台，调度员通过
畅写文档上创作并发布调度文档，II区、III区相关守令单位在畅写
文档上可实时获取到文件，快速响应。

项目挑战
网络不互通：该电网调度II区、III区的工作站有网络隔离装置，数
据无法共享；
调度指挥响应慢：该电网用电调度方法基于简单计算方式，指挥
工作由调度员通过调度文档通知受令单位，汇报给调度员，全程
是人为调度，调度指挥工作的响应慢、效率低。

项目挑战
存储散：在全国设有多个分支机构，分散在全国各地的工程技
术资料无法进行集中存储、管理；
内外部联动差：公司之前内外部沟通大都使用QQ、微信或者邮
件，但随着合作客户的不断增多，需要对接的项目资料文件也
日益繁多，现有沟通方式已无法满足日常高效办公需求。

解决方案
云盘私有部署：院内私有化部署畅写文档整体产品，全国所有
机构的文档都在云盘进行存储；
文档在线协作：项目相关的文档在畅写文档上完成流转协作，文
档不脱离系统，项目技术资料统一管理，提高多部门协作效率。

项目成果
团队高效协作：集团工程服务中心，按项目创建团队，将相关项
目工程的文档统一存储在团队文档内供项目相关同事参考；
文档在线收集：产品研发中心，通过畅写文档实现研发报告相
关的数据，多人同时在线填写，大量的产品资料以及研发资料
保存、备份，便于后期作为科研资料调阅、引用。

项目成果
该电网实现调度文档全流程在线协作、数据资源共享，用电数据在
线分区填报与协作、跨区共享协同、安全管控，全面提升调度数据
处置能力，赋能“调度一体化指挥平台”高效运营，实现华东电网调
度指挥工作在线数字化管理。

项目概况
电力设计研究能源电力、水务环境、基础设施等领域为全球客
户提供规划咨询、勘察设计、施工建造、投资运营全产业链一体
化综合服务。在项目服务中涉及到大量文档类资料的编制、管
理、存档、协作的需求。
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畅写文档是集在线文档与企业云盘为一体的企业办公产品，提供文档
在线编辑、多人协作，权限管控，智能表单，智能检索，以及文档对比/
合并处理工具；在存储上提供个人空间，团队空间、企业空间等集中式
安全存储能力。

产品专注于提高企业协作办公效率，沉淀企业数字化资产，集中管控
企业重要数据。服务于金融、电力、教育、政府、制造、医药等中大行业
企业客户。

产品功能

高校论文/文献在线编辑与审核
导师对毕业生的论文进行在线审核与修订。

高校科研团队在线共创报告文献，协同编制效率更高。

IM集成，消息/文档/权限一体化协同
与企业即时通信软件集成，将文档与消息打通，

将消息群与团队文档打通，消息、文档一起协同更加实时。

金融财报/年报协同编制，文数混编
与银行各业务系统对接，自动提取数据到文档，

各部门配合完成同一篇财报的编制，
以及内容域保护敏感数据，缩短每年的财报周期。

央企项目工程资料协同编辑与权限管控
业务流程文档在线编辑，项目资料在线统筹编制。

项目组成员组成团队，各司其职管理文档，又可资料共享。

产品价值 应用场景产品简介

企业效率提升
按人/部门/团队多维度邀请，发起
问答协作；
内容@人，创建定位的文档内容；   
组建团队/群组，创建多文档集的固
定协作。

企业资产安全管理与流转
员工在线创建文档，拒绝自我垄断；
文件企业集中存储，安全有保障；   
加密传输与存储，文件流转全周期
保障。

企业强管理
文档分享权限集中管理，阻止文件
转发；
操 作 留 痕 可 追 溯，文 档 协 同 安 全
可靠；
离职文件一键交接，降低信息泄漏
风险。
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在线办公应用
在线文档：覆盖本地85%以上的功能，深度兼容各类本地文档格式与
排版；
OFD预览：国家标准版式文档在线预览；
多媒体播放：各类图片预览，以及十几种格式音视频文件在线播放；
在线表单：一站式信息收集与智能分析。

文档智能处理
文档对比：快速智能定位文档两个版本的差异；
文档合并：快速选择多个文档，自动合并文档内容；
智能AIGC：智能的对话问答，自动生成内容，并可对文档进行纠错以
及润色；
全文检索：可根据搜索的文字内容检索出所需文档。

文件分享与协作
共享协作：文档在线多人编制，修改内容，在线完成共创，并细分文档
权限灵活分配给协作人；
文档内容协作与保护：文档内按任意段落或文字对不同的人设置隐
藏、查看、编辑、管理的权限；
表格区域协作与保护：表格可划分工作表为多个区域，或者按sheet表
邀请协作或隐藏区域表格内的信息。畅写文档

全新一代文档协作办公平台
企业文件管理
企业模板库：发布企业级文档模版，规范化企业文档创作；
知识中心：快速搭建结构化、易操作、易存储、可传承的企业知识集群，
沉淀企业发展规划、企业文化、培训资料、学习资料、客户资料、市场等
等文档数字资产。

多级安全管控
存储安全：数据块存储方式，运维人员无法获取可直接阅读的数据；          
传输安全：采用ssl加密保证在传输过程中的安全；
权限安全：企业级统筹管理员工对文档资料的使用权限，保障数据
安全。


